
１．地域包括支援センター設置状況
（１）設置状況

包括名  人  口
６５歳以上

人口

伊勢市 西
地域包括支援センター

37,201 10,332

伊勢市 東
地域包括支援センター

35,712 11,475

伊勢市 南
地域包括支援センター

26,387 9,432

伊勢市 中部
地域包括支援センター

25,972 8,295

125,272 39,534

（２）職員配置状況（R2.3月末現在）

包括名
介護支援
専門員

計

伊勢市 西
地域包括支援センター

2 6

伊勢市 東
地域包括支援センター

2 6

伊勢市 南
地域包括支援センター

2 6

伊勢市 中部
地域包括支援センター

2 6

　計 8 24

（３）要支援認定者、介護予防・日常生活支援総合事業対象者数（R2.3月末現在）

包括名 計

伊勢市 西
地域包括支援センター

607

伊勢市 東
地域包括支援センター

674

伊勢市 南
地域包括支援センター

576

伊勢市 中部
地域包括支援センター

539

　計 2,396

令和元年度　伊勢市内の地域包括支援センター　実施状況

設置主体　 担当圏域　

委託
（伊勢市社会福祉協議会）

北浜・豊浜
城田・小俣

委託
（洗心福祉会）

五十鈴・港・二見

委託
（伊勢医心会）

　倉田山（明倫）
　厚生（豊川町）　
　宮川・宮本・沼木

委託
（伊勢市社会福祉協議会）

 倉田山(有緝・神田久志本・神久) 
 厚生（本町・宮後・一之木・

一志・八日市場・大世古・曽祢）

 御薗

　計

※ 高齢者支援課台帳より（R2.4.1基準日）

保健師又は
経験のある看護師

社会福祉士
主任介護

支援専門員

1 1 2

1 2 1

2 1 1

1 1 2

5 5 6

要支援１ 要支援２ 総合事業対象者

313 278 16

341 305 28

291 262 23

309 210 20

1,254 1,055 87



　２．実施状況

（1）総合相談・権利擁護事業

　①　総合相談件数

　　地域包括支援センターに寄せられた相談総件数 (内訳）

包括名 来所 電話 訪問 その他 計

伊勢市 西
地域包括支援センター

352 671 302 41 1,366 

伊勢市 東
地域包括支援センター

90 805 462 26 1,383 

伊勢市 南
地域包括支援センター

59 482 384 33 958 

伊勢市 中部
地域包括支援センター

179 1,058 467 203 1,907 

計 680 3,016 1,615 303 5,614 

　②　総合相談内訳（延件数）

包括名 生活 介護 施設 認知 医療 福祉 虐待
消費者
被害

成年
後見

その他 計

伊勢市 西
地域包括支援センター

96 862 36 79 46 0 96 1 1 149 1,366 

伊勢市 東
地域包括支援センター

165 928 28 62 66 0 75 0 5 54 1,383 

伊勢市 南
地域包括支援センター

159 481 74 72 51 12 22 4 14 69 958 

伊勢市 中部
地域包括支援センター

281 1,025 34 216 103 11 153 0 5 79 1,907 

計 701 3,296 172 429 266 23 346 5 25 351 5,614 

【参考】経年総合相談数

【参考】総合相談内訳

    
  

実数 延数

842 1,366 
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2,649 5,614 
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地域包括支援センター

伊勢市 東
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伊勢市 南
地域包括支援センター

伊勢市 中部
地域包括支援センター

件



　③　訪問件数（訪問延数）

　　相談があったケースに対し、家庭訪問にて状態観察をおこなった件数

包括名 生活 介護 施設 認知 医療 福祉 虐待 消費者
成年
後見

その他 合計

伊勢市 西
地域包括支援センター 33 171 5 22 7 0 29 0 0 35 302 

伊勢市 東
地域包括支援センター 49 341 1 18 13 0 30 0 1 9 462 

伊勢市 南
地域包括支援センター 37 226 32 29 26 4 12 2 3 13 384 

伊勢市 中部
地域包括支援センター 70 291 3 33 20 1 41 0 0 8 467 

計 189 1,029 41 102 66 5 112 2 4 65 1,615 

　④　講座開催状況

　　老人会や各団体からの要請等で各種講座を実施した件数
　

開催回
数

受講者数
開催回

数
受講者

数
開催回

数
受講者

数

伊勢市 西
地域包括支援センター 7 183 8 221 0 0 

伊勢市 東
地域包括支援センター 4 40 9 266 0 0 

伊勢市 南
地域包括支援センター 3 39 5 83 16 430 

伊勢市 中部
地域包括支援センター 7 107 9 170 3 127 

計 21 369 31 740 19 557 

認知症ｻﾎﾟｰﾀｰ
養成講座

あんしん
生活講座

その他講座開
催

包括名



　⑤　高齢者虐待関係

　《虐待相談・通報件数》

高齢者虐待に関する相談を受け、虐待コア会議を実施後虐待と判断したケース数、会議開催数

包括名

伊勢市 西
地域包括支援センター (3)

伊勢市 東
地域包括支援センター (4)

伊勢市 南
地域包括支援センター (2)

伊勢市 中部
地域包括支援センター (5)

計 (14)

　《虐待の種類》　虐待対応を行っている新規14件について（重複あり）

包括名 身体的 経済的 心理的 介護放棄

伊勢市 西
地域包括支援センター 3 0 0 0 

伊勢市 東
地域包括支援センター 4 1 0 1 

伊勢市 南
地域包括支援センター 2 0 1 0 

伊勢市 中部
地域包括支援センター 4 1 1 1 

計 13 2 2 2 

　《被虐待者への対応策》虐待対応を行っている新規14件について

やむ得ない
措置

介護保険
ｻｰﾋﾞｽ利用

その他
 養護者

助言
 見守り

伊勢市 西
地域包括支援センター 2 1

伊勢市 東
地域包括支援センター 1 1 1

伊勢市 南
地域包括支援センター 1

伊勢市 中部
地域包括支援センター 2 1

計 2 4 3 1

相談・通報件数
（実数）

虐待対応を
行っている数

（　）は新規実数

高齢者虐待等
ケース会議開催
件数（延数）

12 9 10 

16 8 35 

14 6 13 

19 7 43

61 30 101 

性的

0 

0 

0 

0 

0 

分　離（9件） 分離せず（5件）

介護保険ｻｰﾋﾞｽ利用、
ｹｱﾌﾟﾗﾝ見直し

1

1

2

4 

包括名



（2）包括的・継続的ケアマネジメント支援事業 　

　①　ケアマネジャーからの相談件数

包括名 実数 延数

伊勢市 西
地域包括支援センター

113 151 

伊勢市 東
地域包括支援センター

65 125 

伊勢市 南
地域包括支援センター

92 107 

伊勢市 中部
地域包括支援センター

188 288 

計 458 671 

包括名

伊勢市 西
地域包括支援センター

伊勢市 東
地域包括支援センター

伊勢市 南
地域包括支援センター

伊勢市 中部
地域包括支援センター

計

包括名

伊勢市 西
地域包括支援センター

伊勢市 東
地域包括支援センター

伊勢市 南
地域包括支援センター

伊勢市 中部
地域包括支援センター

計

（3）地域ケア会議

件数 参加者数

伊勢市 西
地域包括支援センター 1 5

伊勢市 東
地域包括支援センター 1 4

伊勢市 南
地域包括支援センター 1 5

伊勢市 中部
地域包括支援センター 0 0

計 3 14

　　居宅事業所のケアマネジャーからの相談を受け、助言や支援を行なった件数

支援困難ケース
会議開催回数

（延）

6 

13 

12 

10 

41 

　②　支援困難等のケース会議の開催

　　支援が困難なケースについて地域包括支援センターが 中心となり、関係者とともに
　　問題解決にむけて会議を 実施した。

支援困難ケース会議(回)

12 

15 

16 

12 

55 

　③　ケアマネージャー研修

　　地域包括支援センター、在宅介護支援センターが中心となり、ケマネジャーの
　　ケアマネジメント能力の向上を目的に事例検討会を実施した。

困難事例検討会（回） 参加者数(人)

2 94 

3 110 

2 71 

2 75 

9 350 

　　地域の課題発見、解決、地域包括支援ネットワークの構築、地域づくり・資源開発に向けて
　　ケアプランの検討等を通して会議を実施した。

地域会議 生活支援会議B型

開催回数(回) 参加者数(人) 開催回数(回)

6 189 1

16 390 1

12 207 1

6 270 0

40 1056 3

包括名



（4）指定介護予防支援（予防給付関係）

　①　ケアプラン作成者数　　　　　　　　　　 (令和2年3月末現在）

包括名

伊勢市 西
地域包括支援センター
伊勢市 東
地域包括支援センター
伊勢市 南
地域包括支援センター
伊勢市 中部
地域包括支援センター

計

　※参考に、令和2年3月分の請求件数から直営・委託プランの件数内訳を出した。

包括名

伊勢市 西
地域包括支援センター
伊勢市 東
地域包括支援センター
伊勢市 南
地域包括支援センター
伊勢市 中部
地域包括支援センター

計

（5）介護予防・日常生活支援総合事業
(令和2年3月末現在）

包括名

伊勢市 西
地域包括支援センター
伊勢市 東
地域包括支援センター
伊勢市 南
地域包括支援センター
伊勢市 中部
地域包括支援センター

計

包括名

伊勢市 西
地域包括支援センター
伊勢市 東
地域包括支援センター
伊勢市 南
地域包括支援センター
伊勢市 中部
地域包括支援センター

計

直営 委託 計

93 191 284 

106 172 278 

99 128 227 

78 123 201 

376 614 990 

　②　ケアプラン件数及び介護報酬（平成31年4月～令和2年3月）

ケアプラン
件数

うち新規加算
件数

小規模連携加算
介護報酬
（収入）

3,245 132 0 14,363,650円

3,439 107 0 15,125,950円

2,794 101 0 12,331,360円

2,498 75 0 10,997,100円

11,976 415 0 52,818,060円

※ｹｱﾌﾟﾗﾝ作成料 ： １件あたり 4,300円/月、令和元年10月1日以降4,310円/月　　　　
　新規(初回)加算 ： １件あたり 3,000円
　小規模連携加算 ： １件あたり 3,000円

　①　ケアプラン作成者数　A　　　　　　　　　

直営 委託 計

51 64 115 

68 59 127 

61 69 130 

80 49 129 

260 241 501 

　　ケアプラン件数及び介護報酬（平成31年4月～令和2年3月）

ケアプラン
件数

うち新規加算
件数

小規模連携加算
介護報酬
（収入）

1,392 33 0 6,091,320円

1,594 46 0 7,000,160円

1,572 54 0 6,929,360円

1,625 50 0 7,133,340円

6,183 183 0 27,154,180円

※ｹｱﾌﾟﾗﾝ作成料 ： １件あたり4,300円/月、令和元年10月1日以降4,310円/月　　　



(令和2年3月末現在）

包括名

伊勢市 西
地域包括支援センター
伊勢市 東
地域包括支援センター
伊勢市 南
地域包括支援センター
伊勢市 中部
地域包括支援センター

計

包括名

伊勢市 西
地域包括支援センター
伊勢市 東
地域包括支援センター
伊勢市 南
地域包括支援センター
伊勢市 中部
地域包括支援センター

計

(令和2年3月末現在）

包括名

伊勢市 西
地域包括支援センター
伊勢市 東
地域包括支援センター
伊勢市 南
地域包括支援センター
伊勢市 中部
地域包括支援センター

計

包括名

伊勢市 西
地域包括支援センター
伊勢市 東
地域包括支援センター
伊勢市 南
地域包括支援センター
伊勢市 中部
地域包括支援センター

計

　新規(初回)加算 ： １件あたり 3,000円

　②　ケアプラン作成者数　B　　　　　　　　　

直営 委託 計

2 0 2 

1 0 1 

3 0 3 

0 0 0 

6 0 6 

　　ケアプラン件数及び介護報酬（平成31年4月～令和2年3月）
ケアプラン

件数
うち新規加算

件数
介護報酬
（収入）

54 1 192,000円

36 1 129,000円

41 1 146,500円

0 0 0円

131 3 467,500円

※ｹｱﾌﾟﾗﾝ作成料 ： １件あたり 3,500円/月　　　
　新規(初回)加算 ： １件あたり 3,000円

　③　ケアプラン作成者数　C　　　　　　　　　

直営 委託 計

0 0 0 

0 0 0 

1 0 1 

0 0 0 

1 0 1 

　　ケアプラン件数及び介護報酬（平成31年4月～令和2年3月）
ケアプラン

件数
うち新規加算

件数
介護報酬
（収入）

0 0 0円

0 0 0円

1 0 2,000円

0 0 0円

1 0 2,000円

※ｹｱﾌﾟﾗﾝ作成料 ： １件あたり 2,000円(1月のみ)　　　
　新規(初回)加算 ： なし


