
事務局／NPO法人伊勢志摩バリアフリーツアーセンター 
　　〒517-0011　
　　三重県鳥羽市鳥羽一丁目2383-13　鳥羽1番街1階
　　e-mail　info@ise-omotenashi.jp
　　営業時間　9：00～17：30　木曜定休

https://www.ise-omotenashi.jp
　TEL 0599-21-0550
　FAX 0599-21-0585

※ご自身の手動車いすで参道を進みたい方はご相談ください。

■対応可能時間　開始時刻　9時～15時
　※早朝・夕方をご希望の場合は、ご相談ください。

■参拝所要時間　1時間半～2時間

■キャンセル料
　お客様のご都合でキャンセルの場合は、下記のとおり　
　キャンセル料が発生します。
　　前日　ヘルパー料金にかかわらず、3,000 円
　　当日　100％

※注意事項

■お正月・GW・お盆など参拝者が多い時期や神宮の祭典
　日等には、ご希望の日時に対応できない場合があります。
■雨天でも参道のサポートは可能ですが、階段のサポート
　は安全のため中止する場合があります。

伊勢おもてなしヘルパー推進会議 構成団体（順不同）

　NPO法人伊勢志摩バリアフリーツアーセンター・伊勢おはらい町会議

　皇學館大学・伊勢商工会議所・(公社)伊勢市観光協会・伊勢市

●お問い合わせ・お申し込み
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料　金料　金
料金はヘルパーの必要人数によって決定します。　
▶車いすに乗ったままで階段を上がる場合、同行者とヘルパー合わせて4名でサポートします。

参拝の方法

おもてなしへルパー
所有の車いす

or
神宮の車いす

or
自分の電動車いす

同行者で
階段上げを
担える人数

ヘルパー
必要人数 料　金

5,000円

　7,000円

　9,000円

11,000円

参　道 正宮前の階段

歩いて上がる １名

２名

３名

４名

2名 以 上

1名

0 名

車いすのまま
上がる

（2020年10月改訂）

伊勢おもてなしヘルパーが
車いすでの参拝のお手伝いをします。
ご正宮前の階段を歩いて上がれない方は
車いすに乗ったままで持ち上げ、参拝を実現させます。

伊勢おもてなしヘルパーが
車いすでの参拝のお手伝いをします。
ご正宮前の階段を歩いて上がれない方は
車いすに乗ったままで持ち上げ、参拝を実現させます。

足が不自由なのですが、階段上まで行き、参拝したい。

伊勢のおもてなしの心をカタチに。いつでも安心、伊勢参り

伊勢おもてなしへルパー
事前予約で安心してお参り

ご安心ください。
参道では、玉砂利でも走行しやすい
特別なタイヤを備えた
電動車いすをご利用いただけます。

ご安心ください。
参道では、玉砂利でも走行しやすい
特別なタイヤを備えた
電動車いすをご利用いただけます。

事前予約制です。
へルパー手配のため、1週間以上前にお申し込みください。
事前予約制です。
へルパー手配のため、1週間以上前にお申し込みください。

頼めば、いつでも利用できますか？

玉砂利の参道、車いすで行くのは大変ですよね？

ご計画から当日までご計画から当日まで

ご不明な点は
おたずね下さい！

事務局とご相談

ヘルパー人数と料金確定

事務局よりご連絡

・ご入金確認
・担当へルパーの氏名
・日時等の最終確認　

ご入金
（銀行へ
お振込み）

車いすだけど…
長い参道が不安だけど…

●　階段の上まで行きたい
●　サポートできる人がいない
●　サポートに自信がない
●　車いすで一人旅をする
●　地元の人とふれあいたい

伊勢おもてなしヘルパーへご連絡ください！
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神宮へ参拝に行きたい！

2020.11/2000

感染症予防のため、検温や手指・車いすの消毒等を実施しています。
またサポート時はマスクを着用させていただきます。
お客様にも検温およびマスク着用のご協力をお願いいたします。


