
 

 

令和４年１月 20 日 

 

 

伊勢市 LINE 公式アカウントをリニューアルします！ 

令和４年２月１日に、伊勢市 LINE 公式アカウントをリニューアルします。 

 
【背景】 

伊勢市では、デジタル技術を活用した市民サービスの向上に取り組んでいます。

LINE を通して提供する機能・情報を増やし、利用者の利便性の向上を図るため、

リニューアルを実施します。 

 

【リニューアル内容】 

１ メニュー画面の複数タブ化 

２ 新機能「総合案内 LINE チャットボット」の運用開始 

３ 新機能「伊勢総合病院の案内 LINE チャットボット」の運用開始 

４ カテゴリ別配信「暮らし・イベント」「文化・芸術」「伊勢総合病院からのお知

らせ」の配信開始  など 
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